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villiv 利用規則 

 

villivでは、お客様に安全かつ快適にご利用いただくため、利用規

則を定めておりますので、ご協力くださいますようお願い申し上げ

ます。 

この規則をお守りいただけない場合は、ご宿泊ならびに施設のご

利用をお断り申し上げ、かつ当施設が被った損害のご負担をいただ

くこともございますので、あらかじめご承知おきください。 

この規則を守られないことによって生じた事故については、当施

設は責任を負いかねますのでご留意ください。利用規則をお守いた

だき、お過ごしくださいますようお願い申し上げます。 

 

規則の適用範囲 

・ 当施設の全施設（宿泊施設、駐車場、プール、敷地等全てを含

みます。以下総称して「当施設」といいます。） 

・ ご利用されるすべてのお客様に適用させていただきます。 

 

チェックインとチェックアウト 
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・チェックイン 15:00~19:00 

・チェックアウト ~11:00 

 

当施設の客室 

・客室をご宿泊以外の目的でご利用されることは固くお断りいたし

ます。 

・宿泊登録者以外の方のご宿泊および施設利用は固くお断りいたし

ます。 

・ご到着後、避難経路および非常口の位置をご確認ください。客室

の非常口は玄関ドアです。 

・ご滞在中、とくにご就寝の際には必ずドアロックをおかけくださ

い。 

・テラスを含む客室内でのご喫煙は固くお断りいたします。 

・お香など、客室内に強い香りが残るもののご使用はお控えくださ

い。 

・みだりに外来客を客室内に招き、諸設備および諸物品を使用させ

ないでください。とくに午後10時以降は、ご宿泊のお客様以外の

客室への入室はご遠慮願います。 
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・当施設の許可なく客室内の備品を移動する、または客室内に造作

を施す、あるいは改造するなど、現状を著しく変更する行為は禁

止します。万一、備品の損失、破損などがあった際には、その実

費を弁償いただくことがあります。客室内の小物備品は客室外に

持ち出さないでください。 

・当施設は、景観を最大限に楽しんでいただくために、柵などを設

置しておりません。とくにお子様は落下する危険性がございます

ので、テラスや庭などの施設をご利用の際には、お子様から目を

離さないよう、ご注意ください。 

・外出される際には必ず施錠をご確認ください。 

 

部屋の鍵 

・滞在中、お出かけの際には必ず施錠し、確認してからお出かけく

ださい。 

 

お忘れ物 

・当施設内でのお忘れ物は一定期間保管し、その後は紛失物法に基

づいてお取り扱いさせていただきます。 
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・冷蔵庫内の食品および飲料等のお忘れ物は、保管の都合上処分さ

せていただきます。 

 

持ち込み禁止および行為の制限 

以下の物品につきましては、持ち込みをお断りいたします。 

・犬、猫、小鳥などの動物・ペット類全般（ただし、盲導犬な

どの補助犬は除く） 

・悪臭を発するもの 

・常識的な量を超える品物 

・法令により所持を禁じられている鉄砲、覚醒剤など 

・発火または引火しやすい火薬、摘発油類など 

施設内では下記のような行為は禁止されています。 

・高声放歌および喧嘩など、近所に迷惑を及ぼすような行為 

・賭博や公序良俗に反する行為 

・当施設内で撮影された写真などを当施設の許可なく営業上の

目的で公にすること 

 

その他 
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・宿泊客の故意、または過失により施設内の設備、備品、その他

の物品を損傷、汚染、あるいは紛失された場合は実費にて弁償

していただきます。 

・20歳未満のご宿泊は、保護者の許可がない限り、お断りいたし

ます。 

・補助犬をご同伴される場合には、事前にその旨をお知らせくだ

さい。 

・自然災害（台風や水不足、停電、警報発令）が発生した場合は

当施設のスタッフの指示に従っていただきます。 

・日中・夜間に限らず、毒蛇ハブがいる恐れがあります。周囲の

薮には絶対に入らないでください。通路の中央を歩き、夜は懐

中電灯をお持ちください。万一、ハブに咬まれた場合は応急処

置と病院での治療が必要になりますので、ただちに緊急連絡先

に連絡してください。 

・客室の窓、ドアを長時間開放しておりますと、野鳥・害虫等が

侵入する恐れがありますのでご注意ください。侵入した場合は

緊急連絡先に問い合わせください。 

・環境保全の観点から、節電・節水にご協力くださいますよう、



villiv 
 

お願い申し上げます。 


